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1. OPPAAN LUKIJALLE

Opinto-oppaassa kuvataan Kemi-Tornion ammattikorkeakoulun tekniikan yksikon toteuttama
ylemp&én ammattikorkeakoulututkintoon johtavan koulutusohjelman opetussuunnitelma.
Opetussuunnitelma koskee vuonna 2008 aloitettavaa teknologiaosaamisen johtamisen
koulutusohjelmaa. Opinto-oppaan alkuosassa esitelldan koulutusohjelma ja ylemman
ammattikorkeakoulututkinnon asema suomalaisessa koulutusjarjestelmassa. Toteutettava
teknologiaosaamisen johtamisen koulutusohjelma painottuu kunnossapito-osaamisen johtamiseen.
Kunnossapidon osaamisalueita, kehittymista ja kehittdmisen osaamisten kokonaisuutta on esitelty
perusteina toteutettavalle ylemman ammattikorkeakoulu tutkinnon kunnossapidon osaamisen
johtamisen koulutussiséltojen tavoitteille. Kunnossapidon osaamisen johtamisen koulutuksen
tavoitteet on kuvattu kompetenssianalyysin avulla ja toteutuksen opintojaksosisaltéjen laadinnassa
on hyddynnetty ydinainesanalyysia. Tutkinnossa toteutettavat opintokokonaisuudet ja niiden

sisaltdmat opintojaksot sisaltdineen, tavoitteineen ja toteutustapoineen on esitelty.

Opinto-opas on tarkoitettu seka opiskelijoille ettd sidosryhmille koulutuksen siséllon ja tavoitteiden

tuntemiseksi.



2. TEKNOLOGIAOSAAMISEN JOHTAMISEN KOULUTUSOHJELMA

Koulutuksen kohderyhma ja tavoitteet

Teknologiaosaamisen johtamisen koulutus on suunnattu insindoreille, jotka haluavat kehittaa
kunnossapidon toteuttamisen ja kunnossapidon johtamisen osaamisen vaatimia tietoja ja taitoja
toimiakseen kunnossapitoalan tietdmysta vaativissa esimies-, koulutus- tai asiantuntijatehtévissa.
Kunnossapitoalalla vaadittava osaaminen on laaja-alaista ja poikkitieteellistd, joten koulutukseen
hakeutuvan tekniikan alan tutkinto ja tyokokemus voi olla esimerkiksi konetekniikan,

sahkovoimatekniikan tai automaation alalta hankittua.

Teknologiaosaamisen johtamisen koulutus on tarkoitettu henkildille, joilla on tekniikan
ammattikorkeakoulututkinto tai muu soveltuva korkeakoulututkinto. Tutkinnon suorittamisen
jalkeista alan tyokokemusta on oltava vahintaan 3 vuotta. Tyokokemukseksi voidaan hyvaksya
aikaisemman opistotutkinnon jalkeista tyokokemusta enintédan 2 vuotta, kuitenkin

ammattikorkeakoulututkinnon suorittamisen jalkeista tyokokemusta on oltava vahintdan 1 vuosi.

Opintojen tavoitteena on perehtyd kunnossapitoalalle soveltuviin tutkimus- ja kehitysmenetelmiin
sekd valmentautua alan tutkimustiedon ja ammattikéytannon kehittymisen seurantaan. Tavoitteena
on my0s parantaa osallistujan oppimistaitoja ja valmiutta oman ammattitaidon jatkuvaan
kehittdmiseen. Tyoeldaméssa vaadittavaa hyvéaa viestinta- ja kielitaitoa tavoitellaan toteuttamalla
koulutus monimuotoisena, osin verkkototeutuksena, seminaareina projekteina ja luentoina seké

toteuttamalla osa tutkinnon koulutuksen luennoista ja seminaareista englanninkielisena.

Kehittamistyon tavoite on opiskelijan kunnossapidon osaamisen kehittdminen perehtymaélla
kehitystyon aiheen mukaiseen kunnossapidon osa-alueeseen niin tutkimuksellisesta nékokulmasta
kuin soveltamalla tutkimustietoa kaytdnnon tasolla kehitystydn tavoitteiden saavuttamiseksi.
Opiskelijan tietojen tai taitojen kehittymisen lisaksi tavoitteena on yrityksen tai laitoksen

kunnossapidon toimintojen kehittdminen ja yritysten verkostoituminen.



3. YLEMPI AMMATTIKORKEAKOULUTUTKINTO

3.1 Suomen korkeakoulujarjestelma

Suomen korkeakoulujarjestelma muodostuu ammattikorkeakouluista ja yliopistoista, kahdesta
toisiaan tdydentévasté sektorista, joilla on eri tehtavét ja profiilit. Yliopistojen perustehtdvéna on
harjoittaa tieteellista tutkimusta ja antaa siihen perustuvaa ylint4 opetusta. Ammattikorkeakoulut
(AMK) ovat luonteeltaan paddosin monialaisia ja alueellisia korkeakouluja, joiden toiminnassa
korostuu yhteys tydeldmaan ja alueelliseen kehittdmiseen. Ammattikorkeakoulujen tehtavana on
antaa tyoeldman ja sen kehittdmisen vaatimuksiin seké tutkimukseen ja taiteellisiin lahtokohtiin
perustuvaa korkeakouluopetusta ammatillisiin asiantuntijatehtaviin. Ammattikorkeakoulujen
soveltava tutkimus- ja kehitysty0 palvelee opetusta seké tukee alueen kehitystd, elinkeinoja ja
tydelamaa. Ammattikorkeakoulut antavat ja kehittavat aikuiskoulutusta tydeldmaosaamisen
yllapitamiseksi ja kehittdmiseksi. Yliopistojen ja ammattikorkeakoulujen muodostamaa
korkeakoulujarjestelméaa kehitetddn kansainvélisesti kilpailukykyisené ja samalla alueellisiin

tarpeisiin joustavasti vastaavana kokonaisuutena.

Ammattikorkeakoulututkinnon suorittaneet voivat tyoelamassé hankitun kokemuksen jalkeen
syventad ammatillista osaamistaan jatkamalla opintoja suorittamalla ylemmén
ammattikorkeakoulututkinnon. Paasyvaatimuksena ylempaan ammattikorkeakoulututkintoon
johtaviin opintoihin on ammattikorkeakoulututkinnon tai muun soveltuvan korkeakoulututkinnon
lisaksi kolmen vuoden ty6kokemus. Ylempien tutkintojen koulutusohjelmat ovat vahint&én
lukuvuoden ja enintédéan puolentoista lukuvuoden paatoimisten opintojen mittaisia. Ylempéén

ammattikorkeakoulututkintoon liitetadn tutkintonimike ja lyhenne ylempi AMK.

Suomen korkeakoulututkinnot jaetaan eurooppalaiseen tapaan ensimmaisen, toisen ja kolmannen
syklin (kuva 1) tutkintoihin:

e Ensimmaisen syklin tutkintoihin kuuluvat alemmat korkeakoulututkinnot ja
ammattikorkeakoulututkinnot.

e Toisen syklin tutkintoihin kuuluvat ylemmat korkeakoulututkinnot ja
ammattikorkeakoulujen jatkotutkinnot. Ammattikorkeakoulun jatkotutkinnosta on alettu
kayttad nimitysta ylempi ammattikorkeakoulututkinto.

¢ Kolmannen syklin eli tutkijankoulutuksen tutkintoja ovat jatkotutkintoina suoritettavat

lisensiaatintutkinnot ja tohtorintutkinnot.



YLIOPISTOT AMMATTIKORKEA-
KOULUT

Tohtorin tutkinto (240 op)

(voi sisdltaad lisensiaatin
tutkinnon)

| v i korkeakoulututkint Ylempi ammattikorkea-
2. sykdi | TR ey koulututkinto (60-90 op)

f

Tyokokemus (3 vuotta)

Al orkeakoulutukint Ammattikorkeakoulututkinto
empi korkeakoulutukinto (210, 240 tai 270 op)

(180 op)

Yahintaan kelmevuotinen toisen asteen tutkinto tai
korkeakoulun muutein toteamat riittavat valmiudet

Kuva 1. Suomen korkeakoulujarjestelmé, kaaviossa on esitetty yliopistojen ja

ammattikorkeakoulujen tutkintojen keskindainen asema. (Opetusministerion tyéryhmamuistio)

3.2 Ylemman ammattikorkeakoulututkinnon tavoitteet

Valtioneuvoston asetus ammattikorkeakouluista (15.5.2003/352) méarittelee ylemman

ammattikorkeakoulututkinnon tavoitteet:

7a8 (16.6.2005/423) Ylempaan ammattikorkeakoulututkintoon johtavien opintojen tavoitteet

Ylempaan ammattikorkeakoulututkintoon johtavien opintojen yleisena tavoitteena on antaa
opiskelijalle:

1) tyéelaman kehittamisen edellyttamat laajat ja syvalliset tiedot asianomaiselta alalta seka
tarvittavat teoreettiset tiedot asianomaisen alan vaativissa asiantuntija- ja johtamistehtévissa
toimimista varten;

2) syvallinen kuva asianomaisesta alasta, asemasta tydelamassa ja yhteiskunnallisesta
merkityksesta seka valmius asianomaisen alan tutkimustiedon ja ammattikaytannén kehityksen
seuraamiseen ja erittelyyn;



3) valmiudet elinikaiseen oppimiseen ja jatkuvaan oman ammattitaidon kehittdmiseen;

4) tydelamassa vaadittava hyva viestinta- ja kielitaito; seka
5) kansainvalisen vuorovaikutuksen ja ammatillisen toiminnan edellyttamét valmiudet.

Syventavien ammattiopintojen tavoitteena on antaa opiskelijalle mahdollisuus syventaa teorian
soveltamista kaytantoon, analyyttisia taitoja, projektin johtamisen seka tutkimus- ja kehitystydhon
osallistumisen taitoja ja sosiaalisia taitoja.

Opinnaytetyon tavoitteena on kehittda ja osoittaa kykya soveltaa tutkimustietoa ja kayttaa valittuja
menetelmid tyéelaman ongelmien erittelyyn ja ratkaisemiseen seka valmiutta itsendiseen vaativaan
asiantuntijatyéhon.

3.3 Ylemman ammattikorkeakoulututkinnon tuottama kelpoisuus

108 (16.6.2005/426) Tutkinnon tuottama kelpoisuus

Kun julkiseen virkaan tai tehtavaan vaaditaan korkeakoulututkinto, korkeakoulussa suoritettu
tutkinto, korkeakoulun loppututkinto tai alempi korkeakoulututkinto, tdmén kelpoisuuden tayttaa
henkild, joka on suorittanut:

1) alemman tai ylemman korkeakoulututkinnon taikka ammattikorkeakoulututkinnon tai ylemman
ammattikorkeakoulututkinnon tai ammattikorkeakoulun jatkotutkinnon;

Kun julkiseen virkaan tai tehtavaan vaaditaan ylempi korkeakoulututkinto, taman
kelpoisuusvaatimuksen tayttad myos tohtorin tutkinnon tai jatkotutkintoihin kuuluvan lisensiaatin
tutkinnon sek& 8 §:n 3 momentin mukaisen tutkinnon suorittanut henkild. Ylempi
ammattikorkeakoulututkinto ja ammattikorkeakoulun jatkotutkinto tuottavat saman kelpoisuuden
kuin ylempi korkeakoulututkinto.

Kun julkiseen virkaan tai tehtdvaan vaaditaan jatkotutkintona suoritettu lisensiaatin tutkinto, tdman
kelpoisuusvaatimuksen tayttaa myds tohtorin tutkinnon suorittanut henkil6 seka 8 8:n 3 momentin
mukaisen maanpuolustuskorkeakoulun jatkotutkinnon suorittanut henkilo.



4. KUNNOSSAPIDON OSAAMINEN

4.1 Kunnossapito

Perinteisesti kunnossapito on maadritelty tuotantokoneiden ja -laitosten toimintakunnon
yllapitamiseksi. Voimassaolevien standardien mukaiset méaarittelyt ovat:
SFS-EN 13306 (2001):

Kunnossapito koostuu kaikista kohteen elinidn aikaisista teknisistd, hallinnollisista ja

liikkeenjohdollisista toimenpiteisti, joiden tarkoituksena on ylldpitid tai palauttaa
kohteen toimintakyky sellaiseksi, ettd kohde pystyy suorittamaan vaaditun toiminnon.

PSK 6201(2003):
Kunnossapito on kaikkien niiden teknisten, hallinnollisten ja johtamiseen liittyvien
toimenpiteiden kokonaisuus, joiden tarkoituksena on sdilyttid kohde tilassa tai palauttaa
se tilaan, jossa se pystyy suorittamaan vaaditun toiminnon sen koko elinjakson aikana.

Viimeisten kahdenkymmenen vuoden aikana on yritysten toimintaa tutkittu ja kehitetty
toimintamalleja, joiden avulla toimintaa voidaan johtaa paremmin ja tehostaa tuotantolaitosten
prosessien tuotantokykya. Naitd toiminnan tehostamiseen tdhtadvia toimintamalleja ovat olleet mm.
laatujohtaminen, prosessijohtaminen, toimintojohtaminen, JOT-toiminta, leantoiminta, jne.
Toimintamalleja sovellettaessa on huomattu, ettd kunnossapitotoiminnan onnistumisella on selva
vaikutus yrityksen tuotantoprosessin tehokkuuteen. Kymmenisen vuotta sitten esiteltiin
kunnossapidolle uusi, liiketaloudellinen méarittely, joka yksinkertaistetusti on seuraava:

Kunnossapidolla sdddetdin yrityksen toiminta-asteita halutuiksi muuttuvassa toiminta-
ymparistossa.

Uudempi maaritys pohjautuu kayttdomaisuuden® hallintaan ja joustavaan kayttédn muuttuvassa
toimintaymparistdssa. Maaritelmén mukaan yritys kunnossapidon keinoin séataa
tuotantoprosessiaan siten, ettd kussakin markkinaolosuhteessa markkinoille toimitetaan haluttu
ma&éra suoritteita toiminnan kustannukset minimoiden. Nam4 periaatteet pohjautuvat uusiin asset

management” viitekehyksiin.

Toisaalta kaytannon kunnossapitotoiminnassa kohoaa merkittaviksi niin tekniset ja taloudelliset
kuin organisatoriset tiedot ja taidot. Kaytannon kunnossapitotoiminnassa tarvitaan tekniikan
osaamista konetekniikan, séhkdvoimatekniikan, automaation ja tuotantotoiminnan alueelta.
Kunnossapidon padtoksenteossa on keskeisté tunnistaa paatosten taloudelliset ja toiminnalliset

vaikutukset riskeineen.

1 yrityksen pysyvaan kayttoon tarkoitettu omaisuus, kuten rakennukset, maa-alueet, koneet ja kalusto seka
osakkeet ja osuudet (ldhde Taloussanasto)
2 asset management, kdyttdomaisuuden hallinta



4.2 Kunnossapidon osaaminen ja johtaminen

Kunnossapitotoiminnassa osaamistarpeet on syyta tunnistettavissa ja nédhtavissa hyvin laajoina ja
poikkitieteellising teknisen, taloudellisen ja organisatorisen osaamisen tehtdvakentténa, jossa tulee
eri tason tehtévissa vaihtelevassa laajuudessa hallita tuotannon prosessien toiminnot, kunnossapidon
eri osa-alueiden tekniset tiedot ja taidot, taloudelliset laskelmat, tydn organisointi ja paatoksenteko.
Kunnossapidon organisoitumista voidaan tarkastella myos vaadittavien toimintojen pohjalta
ryhmittdmalld ne kunnossapidon toimintomalliksi. Kuvassa 2 on esitetty ryhmittely, jolla
havainnollistetaan kunnossapito-organisaation osaamisen, kehittdmisen ja johtamisen erilaisia

aikajénteita ja tehtavié.

Kunnossapito- Tolmintclen
pokiliikka alkatahtéin
( 2-10 vuotia
B
Resurssien /
jakaminen | S I', Tolmintolen
Taktinen aikatahidin
/.' taso II\ < 1-2 vuotia
Resurs- /
sien [
tehokas
T Toimintojen
Ko J[metg:..lgq ia alkatéhtain
f |II pv, vilkko,
/ kuukausi
| |
KehittGmis- Resurssien Toteutus
{ehtava hallinta

Kuva 2. Kunnossapidon toimintomalli, joka havainnollistaa kunnossapitoalan toimintojen ja

osaamisen johtamisen erilaisia aikajanteita. (Heikki Aalto: Kunnossapitotekniikan perusteet)

Yrityksen johtaminen tapahtuu tyypillisesti hierarkkisesti linjaorganisaationa. Johtamisprosessi
kaynnistyy suunnittelemalla toiminta, toteuttamalla se ja tarkastelemalla, kuinka suunnitelma
toteutui. Suunnitelmia muutetaan, jos tarkastelu antaa siihen aihetta. Johtaminen jaetaan
strategiseen, taktiseen ja operatiiviseen osaan, joiden keskeinen sisaltd yrityksen johtamisen
kannalta on esitetty seuraavassa taulukossa 1. Kunnossapidon johtaminen ja strategiavalinnat
perustuvat yrityksen strategisessa johtamisessa tehtyihin paatoksiin ja asetettuihin tavoitteisiin.



Taulukko 1  Yrityksen johtamisen tasot(Jarvid: Strateginen johtaminen)

Strateginen johtaminen Yrityksen taloudellisten padmaarien asettaminen
Liiketoimintojen portfolion hallinta

Resurssien hallinta

Pitkan aikavalin suunnitelmat

Taktinen johtaminen Budjetointi, budjetit

Toiminnan mittarointi ja mittareiden seuranta
Keskipitkan aikavélin suunnitelmat
Operatiivinen johtaminen | Erilaisten laskelmien tekeminen

Taloudellisten toimintojen seuranta (taloudellinen
tilanne, toiminnan rahoitus, laskutus, maksut)

Kunnossapidon organisaatiot ja kunnossapitotdiden tekeminen on perinteisesti ollut paikallista.
Teollistumisen alkuvaiheessa kunnossapito oli toteutettu yritysten omina toimintoina,
tehdaspalveluna ja vasta myéhemmin on alettu ymmartdmaéan paremmin ostetun kunnossapidon
taloudelliset hyodyt. Tdméan seurauksena eri yrityksessd kunnossapidon toiminnan periaatteet,
jarjestelmat ja oma tekeminen ovat hyvinkin eri laajuista ja tasoista. Tilanne tulee esille erityisesti,
kun yrityksen laajentuminen on tapahtunut ostamalla tai yrityksen kunnossapitotoiminta
ulkoistetaan. Tuotannon ja kunnossapidon jarjestelmien yhteensopimattomuus hankaloittaa ja usein
jopa estéé esimerkiksi varaosavarastojen yhteiskayton ja yhtendistetyt hankintatoimet. Toiminnan
vertailu (esimerkiksi benchmarking, suorituskykyvertailu) on vaikeaa johtuen toimintaperiaatteiden,

kustannusseurannan jaottelun ja tunnuslukujen laskennan erilaisuudesta.

Palveluorganisaatioita on tutkittu runsaasti parin viime vuosikymmenen aikana. Kunnossapidon
toimintojen osalta keskustelu levisi laajempaan tietoisuuteen Karl Albrechtin esitettyd k&&nnetyn
kolmionsa, joka on oheisessa kuvassa 3. Samalla tuli esille kunnossapidon ulkoisen ja sisédisen
tehokkuuden laskentatarpeet tuotantolaitoksen tuotanto- ja kunnossapitotoiminnan tehokkuutta

arvioitaessa.

ellen tanaan

yrityksen yhteistydkumppanit

ohtaja X
| jomtaia | (asakiceal) e
(h yhteistyon tekijat

O ey —
J

tukijat

PETTEY

Kuva 3. Kunnossapito-organisaation muutos (Albrecht 1988)




Kunnossapidon ymmaértaminen palvelutoiminnaksi on Suomessa eri tuotantosektoreilla edennyt eri
tahdilla. Ensimmaiset tuotantolaitoksista eriyttivat perinteisen tehdaspalvelun jo 80/90 lukujen

taitteessa palvelutoiminnaksi joko organisatorisesti tai yritystasolla.

Kunnossa- Paallikot Kayttajat Paallikot Paallikot
pitajat
&> -~ | —rg —
>
— > >
—_— > >
— > >
—_ >
—_— > >
>
>
Kunnossa- kaytto/ Kunnossa- kaytto/
pito asiakas pito asiakas
Kapearajapinta Levedrajapinnat

Kuva 4. Kahden kolmion viitekehys kunnossapidon palveluliiketoiminnassa.(Jarvid:Kunnossapito)

Vasemmanpuolisessa kuvassa 4 organisaatiokolmiot ovat yhteydessa vain karjistaan, eli kaikki
viestintd tapahtuu organisaatioiden johdon valityksell&. Esimerkiksi kunnossapitotuotteiden suora
myyminen oli asentajilta kielletty (kaikkeen tarvittiin esimiesten luvat), ndin ollen etulinjat oli
saatettu mahdollisimman kauaksi toisistaan. Uudemmassa toimintamallissa kolmiot on kaannetty

siten, etté etulinjat yhtyvét ja rajapinta on mahdollisimman suuri.

Viime vuosikymmeniné on tehokkuutta lisétty siirtymalla itseohjautuvaan tiimitydskentelyyn,
jolloin tiimit ottavat itselleen enemman perinteisia tydnjohdon tehtavid. Uusi toimintamalli ei
suinkaan poista esimiesten tarvetta, vaan muuttaa heidat “tulipalojen hoitajista” ongelmien
ratkaisijoiksi, toiminnan ohjaajiksi ja valmentajiksi. Kaskeminen johtamiskeinona poistuu. Tyon
jakamisen ja rutiinien pyorittdmisen hoitavat tiimit itse.

Suunnan méaarittely

Resursseista huolehtiminen

Coaching Seuranta

Valmentaminen
Toimintojen kehittdminen

Suunnittelu

Koordinointi

tyéryhma

Valvonta

Kuva 5. Esimiehen muuttuva rooli siirryttdessa itseohjautuvaan tiimityéhon
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4.3 Kunnossapidon osaamisen johtamisen kehittdminen

Erds tapa havainnollistaa kunnossapitotoiminnan kehittyneisyytta on esittdd kunnossapidon
organisaation toimintatasot ja menetelmat havainnollisesti pyramidina, kuva 6, jonka huipulle tulisi
pyrkia kehitettdesséd kunnossapidon osaamista kohti maailmanluokan osaamista. Kayttdomaisuuden
(Asset Management) hallinnan osatekijat jaetaan neljaén eri tehtavakenttaan; logistiikan hallinta,
tuotannon hallinta, tuotanto omaisuuden kuntoa (kunnossapito tarkemmin kuvassa 6) ja
tuotantokyvyn kehittdminen. Kunnossapitotoiminnan osaamisen kehittdminen edellyttad kaikkien
néiden neljan osa-alueen toimintatapojen kehittdmista tavoiteltaessa tuotantolaitoksen

kunnossapitotoiminnan tehostamista.

Taso 5

Maailmanluckan
toiminta

A (R snien fup Taso 4
rationalisointi Luotettavuuden
hallinta

] - Taso 3
m.ﬁ":::p';nn : Organisaation
integrointi inti hallinta
Ennustava Tuotantovilineesta | Vikojen syiden
kunnossapito huolehtiminen inti Taso 2

- Proaktiivinen
Kunnon- Ammatillinen Vikahistorian kunnossapito
valvonta kehittyminen hyodyntaminen

Ehkziseva _:JGHTH.WS- - Kunnossapidon
lumnossapito JARJESTELMA toiminnanohjausjarjestelma Taso 1

Suunniteltu
Tyon maaritys, Suunnittelu ja Tyon suorittaminen ja Materiaalien kunnossapito
priorisointi ajoittaminen tulosten arviointi hallinta

Kuva 6. Kunnossapidon toimintojen osaamisen tasot Asset Management ajattelumallissa (SAMI)

Tehokkaan kunnossapidon rakentaminen alkaa siitd, etta tyot tehdaan oikein, kuvassa 7 on pyritty
esittdmén kunnossapitotoiminnan osaamisen kehittdmisen eri vaiheita. Tama oikeiden téiden
oikeaan aikaan tekemisen vaatimus pit&4 sisallaan myas sen, ettéd kaikki tyot ja tekemiset
suunnitellaan, dokumentoidaan, ja tehd&é&n ohjeiden mukaisesti (tarvittaessa ohjeita korjaten /
parantaen). N&in luodaan tietokanta, jonka avulla kunnossapitoa voidaan hallita ja keskitt&&

oikeisiin kohteisiin kdyttden sopivia tehokkaita menetelmid. Tdméa datan kerddminen ja kerétyn
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datan luotettavuus on ensimmadisen tason tavoite. Kokemusten mukaan vain muutama yritys

Suomessa saavuttaa tdman tason ja ndin ollen kunnossapitotoiminnan kehittamiselle on potentiaalia.

Aloittaja Pateva Huippusuorittaja
Vaihe 1 o “tulicalod” chjaavat toimintoa + swuri osa tehtdvisid suunnitelu ja o kailda tehidvat priorisoitu
+# [orjauksst ussimmiten vilatavat aikataulutetiu + valtaosa tehidvisid suunnitzhu ja aikataulutetiu
R . + lurnossapito on kotaamisia + EH foim . ) [70-30r%) L
eagoiva & yitlausjirjesteima ei ole shokas & useimmat korjaukset halitaan & CMMS tEydessa kaytdssa, intearoiiu harkinnan
kunnossa pito w  palveluvasie on heiklko # flietokoneohjatu toimirmarakaussysizemi ja varastojen kanssa
w  vhizistydtd kiyidn kanssa =i ole palvelnastz kohialainen & JOT, varasion kierto min_ 2x
# asiakaspoalvelu on heikloa + kayitavat informaoivat korauksista + Kaytajat tarkastavat ja tilaavat tyot
* thiden kirehtimnen epdsdanndlista # EH reifit suunnitelu, EH toim
Vaihe 2 + [urmorvalvordalaiteis an + kunnorvalvontalaitisita k3yts sadmndliisista + kwnorvalonta perustug rskianalyyszibin
+ I datsa analysoidasn jossain maanin # EH-daiaa analysokdaan ja toimengiteisiin + ennustavilla meneteimilla minimoidaan
P ktiivi w [EH-data &l jphda toimenpiteisin ryhdytian korjaulkset, seisokkiajat seki kustammukset
roaktivinen + avamkonsiden lwofetavuwia & analysoida # avainkoneden wotarnolinen arve + proakiivisia toimindcja kaytossa
kunnossa plto + [urmossaeidon tuloksen ssuraaminen ymmarretty # EH-data talletetiu toimnnanchjausjarjesteimain
aneemista
Vaihe 3 & [oulutus erilldan KP- tominnasta # lonnolliset” timit sworittavat susimman « fiimit joustavia, isechjaubuavia
+ [aatuchkjelmat vt pararma toimirnan oEan toimista + kaizen jarjestelma toimii, pararmusehdoiusien
Hui Gata +  kayitijat suoritiavat TPM toimia - MEArE S . L
uippu- w  fimit et toimi & kaytdl ja kunnossagidolla joitain yhieisii o kayiola ja kunnossagidolla vhisisst yhisistyd- ja
. : o toiminta 2i ole sysiemaatista ja harkkeia | ohjelmia {laatu, tuctaniol=at, jas) kehitysohjeimat
nrgams:{atlo janestiytvnvia # kannustusjdrjesieimat toimivat
+ [laitzkohiainen csaaminen on tErkedmpad uin
psasisuuta LN ETUMS
Vaihe 4 + RCM otettu kiytidsn, muita ei toim + vikaantumisanalyyse tehdian + konkurentti suunnitielu => glinjakson hallina
= ammaliliszt raja-aidat vaikewitavat + RCM analyyseilla salvitztiaa w raportoini perusiug taloudellisten tekijoiden
a man joustavaa resurssien yhdistelya kunnozsapidolisest tirkedt konest sehvitamiseen
Sisddnrakennettu + analysoitasssa ‘metsaa ai nahda puika” # kwanossapitoruliind muutztasa arca + vikadataa kdyietaan rendianalyyssissa sska
lustettavuus (pikutarkioausl) B lisddviks ennustamisessa
+ alinarkkioiden madrad pienennsidan # taveitiesksi asatetaan luotzliavuus - & w  alikankkijat osalistuvat Motettavwden
kunnozsapito kehittimisesn
Vaihe § » Yriyksen ja kunnossapidon johdot aivat =+ e osastot woimivat hyvassa yhteistydssa @ Sewaria-, chjaus- ja informaatio-systemit
pysty linjaamaan toimirman tavoiticita + toimimnnallinen lwotetiavuus jatkuu osasiojen ntegraitnesd
Asset « markkiratlanne pakottaa lyhyljdnteiseen rajogen yli + fuotaniokonest automatisoituja ja varustetu
55 toimirtaan + foimntojohtammen autom. kurnossagiz-ominasuuisila
w hupputehoja e saavuiets (kitkaa mm. » marklonociden vaikutus luoetavuutesn w elinakso analyyst, elinjakson pidentamnen
Management ammatijarestijen kanssa) hallinkassa o  automatisoity, muchjaiu tuotantojdsestelnd

Kuva 7. Kunnossapidon toimintojen osaamisen tasot Asset Management ajattelumallissa (SAMI),

eri vaiheiden toimijoiden osaamisen kehitystasot.

Kunnossapitotoiminnan osaamisen kehittdmisessé on nahtévissa useita eri kehittamisen lahtokohtia,

toiminnan kehittdmisen osa-alueita ja toteutustapoja, jotka on huomioitava kunnossapidon

osaamisen johtamisessa. Tassa koulutuksessa yksi tavoite on nimenomaan oppia ymmartamaan ja

johtamaan kunnossapidon osaamisen kehittamista erilaisista osaamisen lahtokohdista alkaen niin

teoreettisen tutkimuksen kuin kdytannon toteuttamisen avulla. Keskeisid osa-alueita koulutuksessa

ovat:
°

Kunnossapidon osaamisen hallinta ja koulutus

Kunnossapidon organisointi

Kunnossapidon johtaminen ja esimiehen tehtavat

Kunnossapidon taloudelliset vaikutukset ja toimintopohjainen kustannuslaskenta

Kunnossapito liiketoimintana

Kunnossapidon strategiat

Kunnossapidon tutkimus- ja kehittdmismenetelmat
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5. KOULUTUKSEN TOTEUTUS

5.1 Opintojen rakenne

Kunnossapidon osaamisen johtamisen opinnot rakentuvat kolmesta eri kokonaisuudesta;
kunnossapidon osaaminen ja kehittdminen, kunnossapidon osaamisen johtaminen ja opinndytetyo.
Opintoihin siséltyvien syventdavien ammattiopintojen tavoitteena on antaa opiskelijalle
mahdollisuus syventaa teorian soveltamista kdytantoon, analyyttisia taitoja, projektin johtamisen
seka tutkimus- ja kehitysty6hon osallistumisen taitoja ja sosiaalisia taitoja. Kehitystyon tavoitteena
on kehitté4 ja osoittaa kykya soveltaa tutkimustietoa ja kéyttaa valittuja menetelmia tyéelamén

ongelmien erittelyyn ja ratkaisemiseen seka valmiutta itsendiseen vaativaan asiantuntijatyéhon.

Opintokokonaisuus laajuus

1. Kunnossapidon osaaminen 15 op

2. Kunnossapidon osaamisen johtaminen | 15 op

3. Kehitystehtava 30 op

5.2 Opetuksen toteutus

Koulutus tullaan toteuttamaan monimuotoisena opetuksena vuosina 2008 - 2010. Koulutusaika on
kestoltaan 2 vuotta ja toteutettava tutkinnon laajuus tdné aikana on aikaisemman tutkinnon ja
vahintdan 3 vuoden tydkokemuksen liséksi on 60 opintopistettd. Koulutus tullaan jarjestamaan
paésaantoisesti perjantaisin klo 17 - 20 ja lauantaisin klo 8 - 15. Opetus toteutetaan padosin
suomenkielisend, paitsi kunnossapidon strategioiden, liiketoimintojen ja johtamisen opinnoista osa

toteutetaan englanninkielisena yhteistydkumppaneiden toimesta.

Koulutukseen sisaltyy laajalti verkossa tapahtuvaa opiskelua ja seminaareja perinteisten luentojen
lisdksi. Verkossa tapahtuvan opiskelun tydvalineind ovat Learnlink ja moodle verkko-
oppimisympadrist6t. Luennoitsijoina toimivat oppilaitoksen ja yhteistydkumppaneiden kouluttajat ja
ulkopuoliset asiantuntijat. Opiskelijat tuottavat opintojaksoilla seminaariesitykset, joita esitetddn
sekd seminaarien yhteydessa etta verkossa. Koulutusohjelman opintojaksojen seminaarien,
luentojen, projektitydskentelypdivien ja muiden tapaamisten tarkempi aikataulu tullaan
julkaisemaan lukukausikohtaisesti opintojen alettua kunakin lukuvuonna.



6. TEKNOLOGIAOSAAMISEN JOHTAMINEN - KOULUTUSOHJELMAN OPINNOT

6.1 Koulutusohjelman kompetenssianalyysi

Kunnossapidon osaamisen johtamisen osaamisprofiili on jaettavissa tyypillisesti ylemman

ammattikorkeakoulututkinnon méarittelyjen mukaisesti kahteen osioon. Ensimmainen osio on

yleiset ammattikorkeakoulututkinnon kompetenssit ja toinen osio on koulutusohjelmakohtaisen

osaamisen kompetenssiméarittely. Ndma osaamiset on esitetty seuraavissa taulukoissa, taulukko 2

yleiset ylemman ammattikorkeakoulututkinnon kompetenssit ja taulukko 3 kunnossapidon

osaamisen johtamisen kompetenssit.

Taulukko 2. Teknologiaosaamisen johtamisen yleiset kompetenssit(ylempi AMK)

Yleiset kompetenssit
(Generic competences)

Osaamisalueen kuvaus, ylempi amk-tutkinto
(De&m])l‘zon of the competence, master level)

Itsensi kehittiminen
(Learning competence)

OSsaa m()nlpu()hsesn ja sy stemaattisesti iifVl()ldii omaa osaamistaan ]2. ﬂblﬂﬂtuﬂtlluuttaﬂn seka
madritelld osaamisensa kehittimistarpeita

= kykenee jatkuvaan oppimiseen sekd ymmairtia ja ohjaa tavoitteellisesti omaa
()pplmlspr()sessman

= kykenee yhdessd oppimiseen ja opitun jakamiseen erilaisissa asiantuntijayhteistissd

= kykenee toiminaan aloitteellisesti sekd ennakoimaan muutoksia ja muutostarpeita

®  osaa suunnitella, organisoida ja kehittid omaa toimintaansa

Eettinen osaaminen
(Ethical competence)

®  osaa soveltaa oman alansa arvoperustaa ja ammattieettisid periaatteita asiantuntijana ja
tybeliman kehittdjind

" ottaa vastuun omasta toiminnastaan ja toimii sovittujen toimintatapojen mukaisesti

= osaa soveltaa kestdvin kehityksen periaatteita omassa toiminnassaan ja tuntee organisaationsa
yhteiskuntavastuun

®  osaa ottaa muut huomioon toiminnassaan ja tehda ratkaisuja ottaen huomioon yksilén,
yhteisén ja yhteiskunnan nikékulmat

Viestinti- ja
vuorovaikutusosaaminen
(Communication and social
competence)

= kykenee toisten kuuntelemiseen seki asioiden kitjalliseen, suulliseen ja visuaaliseen
esittimiseen erilaisille kohderyhmille

® osaa toimia erilaisissa viestinti- ja vuorovaikutustilanteissa sekd osaa organisoida ja luoda
ammatillisia verkostoja

" ymmirtdd ryhmai- ja tiimityoskentelyn periaatteet ja osaa tyskennelld yhdessi toisten kanssa
monialaisissa tyoryhmissd seké johtaa niita

®  osaa hyodyntid tieto- ja viestintitekniikkaa omassa tyGssdidn

Kehittimistoiminnan
osaaminen
(Development competence)

®  osaa hankkia ja kisitelld oman asiantuntijuusalueen ja lihialueiden tietoa seki kykenee
kriittiseen tiedon arviointiin ja kokonaisuuksien hahmottamiseen sekd uuden tiedon luomiseen

= hallitsee tutkimus- ja kehitystoiminnan menetelmii sekd osaa itsendisesti toteuttaa alaa
kehittivid tutkimus- ja kehittimishankkeita

= tuntee projektitoiminnan osa-alueet, osaa toimia projektitehtivissi ja johtaa niitd

=  toimii aloitteellisesti ja kehittdvin tyGtavan mukaisesti sekd osaa kdynnistdd ja toteuttaa
muutosprosesseja

= kykenee luovaan ja innovatiiviseen ongelmanratkaisuun ja paitoksentekoon tyGssiin

= osaa kdynnistdd kannattavia ja asiakasldhtoisid kehittimistoimintoja

® osaa ohjata ja kouluttaa toisia

Organisaatio- ja
yhteiskuntaosaaminen
(Organizational and societal
competence)

" tuntee oman alansa organisaatioiden yhteiskunnallis-taloudellisia yhteyksid

" tuntee ja osaa hyodyntia yhteiskunnallisen vaikuttamisen mahdollisuuksia

" tuntee tydelimin toimintakulttuuria ja kykenee osallistumaan organisaatioiden toiminnan
koordinointiin, kehittimiseen ja johtamiseen

= osaa arvioida tyGyhteison toimintaa seki suunnitella, organisoida ja kehittdd toimintaa
tybeliman muuttuvissa tilanteissa

= kykenee hahmottamaan laajoja kokonaisuuksia ja asioiden vilisid syy-seuraussuhteita sekd
kykenee toimimaan rajallisen tiedon pohjalta monialaista osaamista vaativissa tilanteissa

Kansainvilisyysosaaminen
(International competence)

® omaa oman alan tyStehtivissi ja niissd kehittymisessa tarvittavan yhden tai kahden vieraan
kielen kirjallisen ja suullisen taidon

®  ymmirtdi kulttuurieroja ja kykenee toimimaan kansainvilisessi ty- ja toimintaympiristOssi

® osaa soveltaa oman alansa kansainvilistd tietoa ja osaamista

® omaa yleiskuvan ammatillisen tehtivialueen asemasta ja merkityksestd kansainvalisessa
toimintaymparistossd




Taulukko 3. Teknologiaosaamisen johtamisen kunnossapitoalan osaamisen johtamisen

kompetenssit (ylempi AMK)

Osaamisprofiili
(Professional profile)
Teknologiaosaamisen
johtamisen kompetenssit

Osaamisalueen kuvaus
(Description of the competence)

Kunnossapidon
perusosaaminen

= kunnossapidon menetelmit, kuten vianetsintd, huolto, tarkastus, testaus, kunnonvalvonta ja
modernisointi tuntemus

= koneiden ja laitteiden kunnossapidon tarpeen, menetelmien, toteutustapojen ja organisoinnin
tuntemus

®  sihkévoimatekniikan laitteiden ja jirjestelmien kunnossapitotarpeen, menetelmien,
toteutustapojen ja organisoinnin tuntemus

= automaatiojdrjestelmien ja kenttiinstrumentoinnin kunnossapitotarpeen, menetelmien,
toteutustapojen ja organisoinnin tuntemus

= tuotantolaitosrakennusten kunnossapitotarpeen, menetelmien, toteutustapojen ja
organisoinnin tuntemus

" toimintojen kustannuslaskennan, ostotoiminnan, varaosatarpeen ja logistiikan toimintojen
tuntemus

Suunnitteluosaaminen

® hallitsee kunnossapidon téiden suunnittelun kunnossapidon toiminnanohjausjirjestelméin
avulla

= hallitsee seisokkien, revisioiden ja modernisaatioiden toteutus- ja hankintasuunnittelun pitkélla
aikajinteelld

= tuntee eri kunnonvalvontamenetelmien vaatimukset kunnonvalvontajirjestelman ja sen téiden
toteutussuunnitteluun

® tuntee hankintasuunnittelun tekniset ja kaupalliset mairittelytja menettelyt

= tuntee laitteistojen ja jirjestelmien kdyttdonottojen ja kidyttoonottotarkastusten suunnittelun ja
valvonnan

= tuntee eri laitteiden ja jirjestelmien ennakkohuoltotbiden sisdllén, aikataulutuksen ja
tyGohjeistuksen vaateet suunnittelun ja toteutuksen kannalta

® hallitsee budjettisuunnittelun ja budjettiseurannan menettelyt

Johtamisen ja esimiestaitojen
osaaminen

® hallitsee ty6tehtdvien ja tdiden organisoinnin henkilokohtaisella ja organisaation tasolla

= osaa valita tuotantolaitteille soveltuvan kunnossapidon strategian ja toteuttaa valittujen
strategioiden mukaista kunnossapitoa

®  osaa asettaa kunnossapidolle tavoitteet ja valita organisaatiolle soveltuvat mittarit

®  ymmirtdd henkil6ston motivoinnin ja koulutuksen tirkeyden toimivan kunnossapidon
palveluorganisaation kannalta

"  tuntee muutosjohtamisen asettamat vaatimukset ja asiantuntijaorganisaation johtamisen
asettamat vaateet

* tuntee kunnossapitotSiden organisointikulttuurin ja kykenee osallistumaan toiminnan
kehittimiseen ja johtamiseen

= osaa atvioida tyOyhteison toimintaa sekd suunnitella, kehitt
toimintaa ja tarvittavia muutoksia

" osaa kiyttid kunnossapidon toiminnan ohjausjirjestelmii tiden ohjaukseen ja seurantaan

a organisoida tySyhteisen

Tutkimus ja
kehittimistoiminnan
osaaminen

= osaa hyodyntid tuotantolaitoksen toiminnan ja kunnossapidon kehittimiseen soveltuvia
tutkimus- ja kehittimismenetelmit

= osaa hankkia ja kisitelld kunnossapito- ja tuotantotoiminnan tietoja seki kykenee tiedon
kriittiseen analysointiin, kokonaisvaltaiseen paitoksentekoon ja uuden tiedon luomiseen

® hallitsee kunnossapidon strategiat ja niiden mukaiset toimenpiteiden paitoksen
tekomenetelmait sekd vaadittavat analysointi ja tarkastelumenettelyt

®  kykenee luovaan ja innovatiiviseen ongelmanratkaisuun ja paitSksentekoon

® osaa kdynnistdd kannattavia ja asiakasldhtoisid kehittimistoimintoja

® osaa ohjata ja kouluttaa toisia

Liiketoiminnan osaaminen

* tuntee oman alansa organisaatioiden litketoiminnalliset periaatteet ja toimintaedellytykset

" tuntevat kunnossapitoalan palveluorganisaatioiden toimintatavat ja tuotantolaitosten
kunnossapitopalvelujen hankintamenettelyt

= hallitsee liiketoiminnan kustannusten ja tuottojen laskennan periaatteet seki osaa kiyttia
toimintoperustaista kustannuslaskentaa

= osaa kiyttid kunnossapidon tietojirjestelmai kunnossapidon téiden, hankintatoiminnan ja
varastojen seurantaan ja analysointiin

Kunnossapidon strategioiden
osaaminen

= Tuntee kunnossapidon strategioiden kiytinnén merkityksen yrityksen toiminnan kannalta
eripituisilla ajanjaksoilla

* tuntee kunnossapitotoiminnan vaatimusten muuttumisen teollisuustoiminnan historiassa

" tuntevat tuotantolaitteiden elinkaari- ja tuotteiden elinjaksoajattelun vaikutukset tuotanto- ja
kunnossapitotoimintaan

® RCM kunnossapidon strategiana

= TPM kunnossapidon strategiana

= Asset Management kunnossapidon ja tuotantotoiminnan strategiana

® muut kunnossapidon strategiat, kuten CBM, RTF ja Six sigma
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6.2 Kompetenssit ja opintoteemat

15

Taulukossa 4 on esitetty teknologiaosaamisen johtamisen ylemman ammattikorkeakoulututkinnon

teemat seka ndiden opintoteemojen sisaltdjen ja toteutuksen liittyminen koulutusohjelman

kompetensseihin.

Taulukko 4. Opintoteemat ja kompetenssit
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ylempi ammattikorkeakoulututkinto Sl&lglgls|e|ls|g|e 21813 22
Tutkinnon kokonaisuudet ja teemat 60 ammatillinen
yleiset tydeldmdvalmiudet | erikoisosaaminen
Kunnossapidon osaaminen 15
Vikojen etsintd ja korjaustoiminta 5 X X | X X x| X
Ennakkohuolto ja kunnonvalvonta X X | X X | XX x| X
Kunnossapidon suunnitellut tyot ja projektit X XX X | x| X X
Kunnossapidon osaamisen johtaminen 15
Kunnossapidon kehittdminen XX Xop X X X X X Xo X
Kunnossapidon strategiat ja liiketoiminta XOp X X X Xop X Xop X X Xo ) X X
Johtamis- ja esimiestaidot Xop Xop Xop X X X Xo g X X X X X
| Kehittamistyo 30
X X X

Opinnéytety6

30‘

K

[x [ x]

X

6.3 Kunnossapidon osaamisen johtamisen opintoteemojen kuvaukset

Seuraavassa on esitetty kunnossapidon osaamisen opintokokonaisuuksien teemojen kuvaukset.

Kukin opintoteema on laajuudeltaan 5 opintopistettéa.

Teema 1: Vikojen etsinta ja korjaustoiminta

Teeman tavoitteena on jaettu seuraaviin osa-alueisiin, joista eri opiskelijoille valitaan heidan
osaamistarpeitaan parhaiten vastaava opintokokonaisuus.

o laitteiden ja jarjestelmien tyypilliset viat, vikaantumismekanismit, vikojen ilmenemistavat ja

vikojen oireet
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vikojen havaitseminen, vikojen etsinté- ja paikantaminen, laitteiden oma vikadiagnostiikka,
automaatiojarjestelmien vikadiagnostiikkatyokalut seké havaittujen vikojen ja hairididen
korjaustapojen ja -menetelmien tuntemus

analyysimenetelmét ja niiden tuntemus perehtymall& ryhmakohtaisesti tarkemmin valittujen
menetelmien soveltamiseen kdytanndssa, kuten perussyyn selvittdminen (RCFA, root cause
failure analysis), vika- ja vaikutusanalyysi (VVVA), potentiaalisten ongelmien ratkaisu
(POA), toimintovirheanalyysi (TVA), vikapuuanalyysi (VPA) ja kriittisyysanalyysi

vikojen- ja héirididen aiheuttamat tuotannonmenetykset, materiaalien hallinta ja
korjaustoiminnan kustannusten laskenta

henkildston koulutustoiminta; a)vikojen etsintd, korjaus, mittaus ja analysointi b) oman
ammattialan osaaminen ja monialaosaaminen c) prosessien, laitteiden, automaation ja
jarjestelmien toiminta

toiminnan kehittdminen, esimiestaidot, lainsdadanto, tyéturvallisuus ja johtaminen

vikakorjaustoiminnan organisointi, palveluiden hankinta, palveluliiketoiminnan
mahdollisuudet

Teeman oppimismenetelmat: verkossa opiskelu, itseopiskelu, luennot, portfolio, ryhmétyaét,
seminaarit ja seminaarity®

Kirjallisuus ja muu materiaali: Opetusmonisteet, seminaarimateriaali, muu my6hemmin ilmoitettava
Kirjallisuus ja www-materiaali

Arviointi: Seminaarit, raportit ja portfolio

Teema 2: Ennakkohuolto ja kunnonvalvonta

Teeman tavoitteena on jaettu seuraaviin osa-alueisiin, joista eri opiskelijoille valitaan heidén
osaamistarpeitaan parhaiten vastaava opintokokonaisuus.

laitteiden ja jarjestelmien ennakkohuolto-ohjelman laatimisessa ja arvioinnissa tarvittavat
tiedot ja taidot

ennakkohuoltotdiden kohteet, tdiden ajoitus, tydohjeistuksen sisaltd ja resurssien tarve

laitteiden ja jarjestelmien kunnonvalvonnan menetelmét, kunnonvalvontaohjelman ja
ohjeistuksen laatiminen sekd kohteeseen soveltuvan menetelmén valinta

kunnonvalvonnan kéytdnnon toteutus, mittausten suorittaminen, mittaustulosten analysointi
ja raportointi

Kunnonvalvontatoiminnan organisointi, palveluiden hankinnan ja johtamisen taitojen
kehittaminen sek& palvelujentoiminnan mahdollisuuksien tunnistaminen

Automaatio-, tuotannon seurantajarjestelmien ja laadunseurannan tietojen analysointi ja SPC

Kunnossapidon strategioiden paatdsmenettelyjen kayttd ennakkohuoltotdiden ja
kunnonvalvontatdiden kohteiden maarittelyssa

Kunnonvalvonnan ja kalibrointijarjestelmien tietojérjestelmét ja kunnossapidon
toiminnanohjausjarjestelmat téiden organisoinnissa

kunnonvalvontamenetelmien, huoltotoiminnan, testaus, koestus ja kayttdonottojen koulutus

ehkaisevan kunnossapidon kustannuslaskenta, resursointi, palveluiden hankinta ja
materiaalien hallinta
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Teeman oppimismenetelmat: verkossa opiskelu, itseopiskelu, luennot, portfolio, ryhmaétyaét,
seminaarit ja seminaarityo

Kirjallisuus ja muu materiaali: Opetusmonisteet, seminaarimateriaali, muu myéhemmin ilmoitettava
Kirjallisuus ja www-materiaali

Arviointi: Seminaarit, raportit ja portfolio

Teema 3: Kunnossapidon suunnitellut ty6t ja projektit
Teeman tavoitteena on jaettu seuraaviin osa-alueisiin, joista eri opiskelijoille valitaan heidan
osaamistarpeitaan parhaiten vastaava opintokokonaisuus.

e kunnossapidon tdiden, kuten suunnitellut korjaukset, muutosty6t, huollot, modernisaatiot,
projektit, parantavan kunnossapidon ty6t ja yksittéisia tai toistuvia kunnossapidon
tyotehtavat, sisaltdjen hallinta

e tyodnsuunnittelu sisdltden paitsi tyotehtavien suunnittelun niin myés, tdiden ajoitukset,
resurssit, tarvittavat laite-, varaosa-, tarvike- ja palveluhankinnat sekd kunnossapidon
palvelu- ja kilpailuttamistoiminnan

e projektimuotoisina toteutettavien kunnossapitotdiden ja hankintojen ohjeistukset,
organisointitavat, johtaminen ja projektihallinta

e suunnittelutyon resursoinnin ja aikataulutuksen, suunniteltujen téiden laite- ja
toimittajahankinnat, kunnossapidon palvelutoiminnan ja palvelupaketit ja valita soveltuvan
parantavan kunnossapidon ratkaisun.

e kustannusarviot, kustannuslaskenta, budjettiseuranta, elinjaksoarviointi ja
kannattavuuslaskenta

¢ projektinhallinnan ohjelmistot projektien ja muiden pitk&jénteisten tdiden hallinnassa
e kunnossapidon tietojarjestelmat téiden hallinnassa

Teeman oppimismenetelmat: verkossa opiskelu, itseopiskelu, luennot, portfolio, ryhmétyot,
seminaarit ja seminaarityo

Kirjallisuus ja muu materiaali: Opetusmonisteet, seminaarimateriaali, muu myéhemmin ilmoitettava
Kirjallisuus ja www-materiaali

Arviointi: Seminaarit, raportit ja portfolio

Teema 4: Kunnossapidon kehittdminen

Teeman tavoitteena on oppia tunnistamaan kunnossapitotoiminnan kehittdmisen kannalta keskeiset
keinot, tavoitteet, toimintamallit ja menetelmat.

e kunnossapitotoiminnan kehittdmisen menetelmét, toimintamallit ja tavoitteet
e kunnossapidon seuranta ja ohjaus, tehokkuuden mittarit ja mittaaminen, kustannuslaskenta
e kunnossapidon strategiat ja strategioiden valinta,

e organisointi ja johtaminen, esimiestaidot, muutosjohtaminen, oman kunnossapidon ja
palveluliiketoiminnan mahdollisuudet

e johtamismenetelmat ja muutostenhallinta toiminnan kehittamistilanteissa

e tutkimus- ja kehittdmismenetelmat, kunnossapidon koulutusmahdollisuudet,
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e toiminnanohjausjarjestelmat ja muut tietojarjestelméat kehittdmisen valineena
e kehittdmisprojektin suunnittelu ja madrittaminen.

Teeman oppimismenetelmat: verkossa opiskelu, itseopiskelu, luennot, portfolio, ryhmaétyaét,
seminaarit ja seminaarityo

Kirjallisuus ja muu materiaali: Opetusmonisteet, seminaarimateriaali, muu myéhemmin ilmoitettava
Kirjallisuus ja www-materiaali

Arviointi: Seminaarit, raportit ja portfolio

Teema 5: Kunnossapidon strategiat ja liiketoiminta
Teeman tavoitteena ovat kunnossapitotoiminnan strategioiden hallitseminen, strategian valinta ja
kunnossapitoalan liiketoimintatuntemus.

e oma kunnossapito, kunnossapitopalveluiden hankinta, palveluliiketoiminta ja talous

e kunnossapidon eri strategioiden (RCM, TPM, Asset Management, Six Sigma, TQM)
keskeiset piirteet ja paatoksentekomallit

e kunnossapitostrategioiden paatoksentekomallien soveltaminen
e kaytannon kokemuksia kunnossapidon strategioiden soveltamisesta ja liiketoimintamalleista
e strategiavalintojen vaikutus organisaatioon, esimiesten tehtaviin ja johtamiseen

Teeman oppimismenetelmat: verkossa opiskelu, itseopiskelu, luennot, portfolio, ryhmétyot,
seminaarit ja seminaarityo

Kirjallisuus ja muu materiaali: Opetusmonisteet, seminaarimateriaali, muu myéhemmin ilmoitettava
Kirjallisuus ja www-materiaali

Arviointi: Seminaarit, raportit ja portfolio

Teema 6: Johtamis- ja esimiestaidot (5 op)

Teeman tavoitteena ovat yrityksen toiminnan johtamismenetelmien ja esimiestaitojen hallinta ja
kehittaminen.

o tiimityoskentelyn, oppivan organisaation, tehtévakierto, sosiaalisen kanssakaynnin
vaikutustavat, henkildstohallinto

e johtamismenetelmat, muutosjohtamisen, knowledge management, leadership
e esimiesaseman vastuut, esimiehen tehtévat, vastuut ja tyonkuvat

e toimintojen organisointitavat, monikansallisen toimintaympériston vaatimukset,
verkostomainen toimintamalli, palvelutoiminnan organisointimallit,

e oppimismenetelmat, -tyylit, yrityksen siséinen ja ulkoinen koulutustoiminta sekd osaamisen
hallinnan toteuttamisen.

Teeman oppimismenetelmat: verkossa opiskelu, itseopiskelu, luennot, portfolio, ryhmaétyaét,
seminaarit ja seminaarity0

Kirjallisuus ja muu materiaali: Opetusmonisteet, seminaarimateriaali, muu myéhemmin ilmoitettava
kirjallisuus ja www-materiaali

Arviointi: Seminaarit, raportit ja portfolio
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6.4 Opinnaytetyo

Opintojakson nimi: Opinnaytety6

Opintojakson laajuus: 30 op

Opintojakson koodi: 3M2500

Opintojakson tavoite ja opiskeltava asiakokonaisuus: Kehittdmistehtévan tavoitteena on kehittaa
kunnossapidon osaamisen johtamisen tietoja ja taitoja. Kehittdmistehtavén aihepiiri liittyy
opiskelijan nykyisiin tai tuleviin ty6tehtaviin ja aihe valitaan todellisista tydelamén tarpeista.
Kehittamistehtdvan avulla opiskelija ja hdnen tydyhteisonsa kehittdvat uutta osaamista, uusia
toimintatapoja tai ratkaisevat kunnossapitotoimintaan liittyvan ongelman yrityksen tarpeista lahtien.
Kehittdmistehtdvaan liittyvat osana myos tutkimus- ja kehittdmismenetelmien opinnot seka
seminaaritydskentely, joita hyddynnetdén kunnossapidon johtamisen osaamisen opintojen ja
aikaisemman tyokokemuksen liséksi kehittdmistehtdvan valinnassa ja suorittamisessa.
Opinnéaytetyon / kehittdmistehtavén tavoitteet ja sisallot kytketdédn kiintedsti opiskelijan omaan
ty6hon ja asiantuntijuudessa kehittymiseen. Kehittdmistehtédva on k&ytannon tyoelamaan liittyva
kehittdmistehtéva tai soveltava tutkimus, jonka avulla tutkinnon suorittaja ja hanen tydyhteisonsa
kehittavat uutta osaamista sek& uusia toimintatapoja oman toimintaymparistonsa tarpeiden pohjalta.
Kehittamisty6 on yritykseen oleellisesti vaikuttavan kehittdmistehtavan suunnittelua, toteuttamista
ja raportointia, esimerkiksi kunnossapidon menetelmien kehittdmistd, uuden kunnossapitostrategian
maéadrittely, kunnossapito-ohjelman laatiminen, kunnossapidon tietojérjestelmén kayttoonotto,
kunnonvalvontajarjestelman kéyttéonottoprojekti, uuden toimipisteen perustaminen,
toiminnanohjausjarjestelman kayttéonottoprojekti, henkildstdjohtamisen kehittdminen tai
uusiminen tai uuden liiketoiminnan suunnittelu ja toteutus.

Opintojakson oppimismenetelmat: verkossa opiskelu, luennot, seminaarit, tydseminaarit,
kypsyysnayte, opinndytety0 ja esitelméa

Kirjallisuus ja muu materiaali: Tutkimus- ja kehittdmismenetelmien seminaarimateriaali,
kehittdmistyon kirjallisuus ja muu materiaali valitaan kehittdmistehtdvakohtaisesti aihepiirista
riippuen.

Arviointi: Seminaarit ja opinnéytety0 asteikolla 0-5

Kunnossapidon kehittdmistehtdva, opinnéytety6 on laajuudeltaan 30 op ja sen merkitys on
opiskelijan oppimisen kannalta keskeinen. Opinndytetyoné julkaistava kehittdmistehtavan
suorittaminen on koko opintojen ajan kestéva laaja-alainen kokonaisuus, jossa seminaareissa
tutustutaan tutkimus- ja kehittdmismenetelmiin esitellddn oman kehittdmistehtéva etenemista ja
seurataan muiden opiskelijoiden kehittdmistehtdvien etenemistd. Kehittdmistehtévan tavoitteena on
kehittdd kunnossapidon osaamisen johtamisen tietoja ja taitoja. Kehittdmistehtévan aihepiiri liittyy
opiskelijan nykyisiin tai tuleviin ty6tehtaviin ja aihe valitaan todellisista tydelamén tarpeista.
Kehittamistehtdvan avulla opiskelija ja hdnen tydyhteisonsa kehittéavat uutta osaamista, uusia
toimintatapoja tai ratkaisevat kunnossapitotoimintaan liittyvan ongelman yrityksen tarpeista lahtien.
Kehittdmistehtdvaan liittyvat osana myos tutkimus- ja kehittdmismenetelmien opinnot seka
seminaaritydskentely, joita hyddynnetdén kunnossapidon johtamisen osaamisen opintojen ja

aikaisemman tydkokemuksen liséksi kehittdmistehtédvan valinnassa ja suorittamisessa.



